FPMT Media Center
(Centro de medios audiovisuales de la FPMT)

Preguntas frecuentes (FAQ)
(haga clic en los enlaces de abajo)

REPRODUCTOR

¢,Donde puedo descargar Adobe Flash Player?

¢, COmo puedo ajustar o silenciar el volumen de la traduccién?

¢, COmo puedo reproducir las ensefianzas de video o audio?

Al reproducir el video, la imagen da saltos, ¢por qué?

La pista de video o de audio no se reproduce.

¢Por qué no carga el reproductor? Soélo aparece “Loading, Please Wait...” (Cargando, por favor,
espere...).

¢, Como puedo activar JavaScript en mi navegador?
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CONTENIDOS DE LOS MEDIOS AUDIOVISUALES

¢,Durante cuanto tiempo estaran disponibles las ensefianzas grabadas en el FPMT Media Center?
¢, Qué conexibn de Internet es necesaria?

¢ Estaran disponibles inmediatamente las ensefianzas grabadas?

¢ Cual es el formato de los archivos de audio?

¢,Puedo descargarme los archivos de audio?

¢Puedo descargarme los archivos de video?

¢ Qué es Video On Demand (VoD) (Video disponible a peticion)?

¢ Hay alguna restriccién a la hora de ver los videos?

IDIOMAS

¢A qué idiomas se van a traducir las ensefianzas de manera simultdnea?
¢, Quiénes son los traductores?

¢, Coémo puedo seleccionar mi idioma?

FPMT MEDIA CENTER
¢ Como puedo acceder al FPMT Media Center?
¢ Cémo puedo apoyar al FPMT Media Center?



¢Donde puedo descargar Adobe Flash Player?

Los videos se podran reproducir con Adobe Flash Player. Se puede descargar la Ultima version de este programa
aqui (Windows) o aqui (Mac).

Volver al principio

¢,Como puedo ajustar o silenciar el volumen de la traduccién?

El volumen de la traduccion se fija automaticamente al 100% en el reproductor. Esta opcidn no es ajustable, por lo
gue se puede utilizar en su lugar el control de volumen del ordenador. Para silenciar o activar la traduccién, pulsa la
opcion “AD” en la parte inferior derecha del reproductor.

Volver al principio

¢,Como puedo reproducir las ensefianzas de video o audio?

Selecciona tu idioma en la lista encima del reproductor y selecciona el tipo de medio que deseas reproducir. Entonces
se cargarda en la pagina una lista de reproduccién en la que puedes pulsar una vez para seleccionar la parte que
desees reproducir y otra para comenzar la reproduccién.

Volver al principio

Al reproducir el video, laimagen da saltos, ¢por qué?

Quiza la conexion de Internet no sea suficientemente rapida. Se precisa una conexion a 768 kbps como minimo para
ver videos de alta calidad y 256 kbps para una calidad normal. También se pueden escuchar las ensefianzas en
audio cambiando al medio correspondiente.

Volver al principio

La pista de video o de audio no se reproduce.

Esto puede deberse a lo siguiente:

- La pista de audio o video todavia no esta disponible.

- Hay un problema técnico temporal. Por favor, inténtalo de nuevo mas tarde.
Volver al principio

¢Por qué no carga el reproductor? Sélo aparece “Loading, Please Wait...” (Cargando, por favor, espere...).
Es necesario activar JavaScript en el ordenador. JavaScript es un lenguaje informatico que permite la interaccion con
el usuario y se requiere para que funcione el menu de reproduccién.

Volver al principio

¢,Como puedo activar JavaScript en mi navegador?
Internet Explorer

En Internet Explorer, pulsa en el menu de Herramientas, selecciona Opciones de Internet, pulsa en la
pestafia de Seguridad, y después en el boton de Nivel personalizado. Baja (cerca del final) hasta que
puedas ver permitir la ejecucion de scripts en el control del explorador web de Internet Explorer y
selecciona Habilitar. Pulsa el boton Aceptar y recarga la pagina pulsando el botén de Recarga o la tecla
F5 en el teclado. Si no se carga el reproductor adn, cierra y vuelve a cargar el navegador y la pagina web.

Mozilla Firefox

En Firefox, pulsa el mend Herramientas, selecciona Opciones, pulsa la pestafia Contenido y asegurate de
que esta seleccionado “Activar JavaScript”. Pulsa el boton Aceptar. Recarga la pagina pulsando el boton
de recarga o pulsando Ctrl+R en el teclado. Si todavia no funciona el reproductor, cierra y vuelve a cargar
el navegador y la pagina web.

Google Chrome

Google Chrome siempre tiene activado JavaScript. Si no se carga el reproductor, intentar recargar la
pagina.

Safari
En el menu de Safari, pulsa en Preferencias y después en el icono de Seguridad. En la seccion Contenido

web, asegurate de que esta marcado Permitir JavaScript. Cierra la ventana de Preferencias y recarga la
pagina. Si no carga el reproductor, cierra y vuelve a cargar el navegador y la pagina web.


http://get.adobe.com/flashplayer/otherversions/
http://get.adobe.com/flashplayer/

Opera

En Opera, pulsa sobre el ment Herramientas, selecciona Preferencias, pulsa en la pestafia Avanzado, y en la
opcion Contenido. Asegurate de que esta seleccionado Permitir JavaScript, y pulsa Aceptar. Ahora recarga la
pagina pulsando el botén Recarga o la tecla F5 en el teclado. Si el reproductor no carga, cierra todo y vuelve
a ejecutar el navegador y la pagina web.

Volver al principio

¢Durante cuanto tiempo estaran disponibles las ensefianzas grabadas en el FPMT Media Center?
Todos los contenidos de audio y video permaneceran en todo momento en el FPMT Media Center con acceso
gratuito.

Volver al principio

¢ Qué conexion de Internet es necesaria?

Se requiere una buena conexion de Internet, con al menos 256 kbps para videos de calidad normal, mientras que
para los de alta calidad se requieren al menos 768 kbps. Para escuchar audio on-line sirve cualquier tipo de conexion
a Internet.

Volver al principio

¢ Estaran disponibles inmediatamente las ensefianzas grabadas?

Las ensefianzas seran grabadas en audio y video y estaran disponibles a través del servicio Video On Demand al dia
siguiente. Todos los videos estaran disponibles en los diversos idiomas para los que existira traduccion.

Volver al principio

¢, Cual es el formato de los archivos de audio?
Todos los archivos de audio estaran en el formato MP3
Volver al principio

¢Puedo descargarme los archivos de audio?

Los archivos de audio se pueden descargar desde la pagina del curso “Light of the Path” del “Online Learning
Center’. Los archivos de audio se podran descargar del FPMT Media Center desde el 23 de septiembre, en formato
zZip para facilitar el proceso de descarga.

Volver al principio

¢Puedo descargarme los archivos de video?

Los videos se podran ver en cualquier momento a través del servicio Video On Demand, pero no podran ser
descargados. Sin embargo, los archivos de audio si se podran descargar al final del retiro

Volver al principio

¢ Qué es Video On Demand (VoD) (Video disponible a peticién)?

El servicio Video On Demand permite un acceso facil a los diversos contenidos audiovisuales, utilizando un archivo
de audio o video de reproduccion con retardo a través de un servidor que permite el acceso directo a cualquier punto
de la reproduccion de los diversos materiales sin tener que descargarlos desde su principio.

Volver al principio

¢Hay alguna restriccidon a la hora de ver los videos?
No, todos los videos del FPMT Media Center pueden verse en cualquier momento, de forma gratuita.
Volver al principio

¢A quéidiomas se van atraducir las ensefianzas de manera simultanea?

Se realizara traduccion simultanea de las ensefianzas de Lama Zopa Rimpoché durante el evento “Una luz en el
camino” al espafiol, italiano, chino y francés. No obstante, sélo habra traduccidn al italiano durante la primera
semana. Mas adelante habra una post-traduccion.

Volver al principio

¢ Quiénes son los traductores?
Espafiol: V. Paloma Alba
Italiano: Fabrizio Palotti

Chino: V. Sophia Tenzin
Francés: V. Chantal Carrerot
Volver al principio



¢,Como puedo seleccionar mi idiomay el tipo de medios parajugar?

-Para seleccionar el idioma, haga clic en ‘espafiol' en la esquina superior izquierda.

-Para seleccionar el tipo de medios de comunicacion que desea jugar (video de alta calidad / Video / Audio), haga clic
en el icono correspondiente en la esquina superior de la mano derecha. Una lista de reproduccién se cargara en la
pagina.

El lenguaje / configuraciéon de los medios también aparecera en la esquina inferior izquierda.

Volver al principio

¢ Cémo puedo acceder al FPMT Media Center?

Se puede acceder al FPMT Media Center a través del Online Learning Center (Centro de aprendizaje on-line) de la
FPMT.

Volver al principio

¢Cémo puedo apoyar al FPMT Media Center?

Hay muchas maneras de apoyar el FPMT Media Center

- Hablar a tu comunidad de Dharma sobre este recurso gratuito; mientras mas estudiantes se beneficien de las
ensefianzas, mejor se cumplen los objetivos de la FPMT.

-Visitar el Online Learning Center para ver los cursos disponibles on-line.

- Hacer un donativo para apoyar el desarrollo del Online Learning Center. Todo lo recaudado se dedicara al
desarrollo del FPMT Media Center, para el programa Una luz en el camino y para digitalizar y archivar las
ensefianzas en video.

Volver al principio


http://onlinelearning.fpmt.org/
http://onlinelearning.fpmt.org/
http://www.fpmt.org/projects/donate.asp?x_description=Light%20of%20the%20Path
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